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San-konferensen 2024

Sjosakerheten i arbetsmiljon
pa arets San-konferens

Enklare regelverk, ansvarstagande ledarskap och
rapportering av olyckor och avvikelser. Det var sadant
som féredragshallarna under héstens San-konferens
pratade om. Temat for dagen var Sjosdkerheten i varda-

gen ombord.

Text och foto: Linda Sundgren

Arets San-konferens slog
publikrekord och nir San:s ordfo-
rande Annika Nordin 6ppnade
evenemanget fanns 135 dhorare i
lokalen pa Radisson blu scandina-
via hotel i G6teborg. Konferensen
dgnades at sikerheten ombord
med ett sdrskilt fokus pd hur man
gar till viga for att utveckla en god
sikerhetskultur. Flera féoredrags-
hallare pratade om hur viktigt det
dr med ritt forutsittningar for att
kunna utfora ett sdkert och tryggt
arbete. Bland dem forskaren Lena
Kecklund som dr vd pa MTO
Sakerhet.

— Vi maste ha ritt forutsitt-
ningar for att kunna géra en
férdndring och vara
tydliga med vad vi vill
for att det ska lyckas, sa
hon. Manga tinker att
sdkerhet bara handlar
om dem som befinner
sig langst ut i verksam-
heten, men det handlar
ocksa om att ledare och
beslutsfattare maste ta
hénsyn till verksamhe-
ten ndr de ldgger turlis-
tor, rekryterar eller job-
bar med HR-frégor.

Patrik Jonsson som
arbetar med sjéolyckor
och personskador inom
sjofarten pa Transport-
styrelsen, berdttade

att myndigheten identifierat sju
omraden som maste fungera for
att mojliggora en god sékerhet-
skultur: rapportering, rittvisa,
larande, sdkerhetsengagemang,
kommunikation, resurser och
kompetens samt systematiskt
sakerhetsarbete. Betydelsen av
rapportering var nagot som han
tryckte sarskilt mycket pa.

- Rapporteringen ar en av
grundstenarna i en god sékerhets-

tiskt med sdkerheten ombord. Det
ar jatteviktigt att man kianner sig
trygg med att rapportera, men
ocksd att den som rapporterar far
aterkoppling. Om man upplever
att man rapporterar in till ett stort
svart hdl utan att fa ndgon respons
sa trottnar man, sa Patrik Jonsson
och fortsatte.

— Det dr ocksa viktigt att den
som rapporterar inte blir nigon
syndabock och pekas ut for att ha
gjort nagot fel eller haft sonder
nagot som kostar pengar. Da kom-
mer man ju inte vaga rapportera.

Stena Lines sdkerhetschef, Jorgen
Lorén, tog upp problemen med
den omfattande och komplice-
rade dokumentation som han
menar ofta utmirker sikerhetsar-

hetskultur. Om betet ombord.
man inte rappor- . = Enligt honom
terar ar det svart Q Rapporterlngen ar tendgerar regle-
atthaenldrande .en av gruqutenarna ringen pa sdker-
kultur och att en g°d sakerhets- hetsomradet i
arbetasystema-  hetskultur. vissa delaratt >

Foredragen under konferensen ledde till manga diskussioner bland ahérarna.
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vara sa omfangsrik att den blir kontrapro-
duktiv.

— Vi maste bli bittre pa att gora det enkelt
sa att man forstar det som star i manualerna,
sa han. I manualerna ska det st vad man ska
gora och inte en massa annat bludder.

Jorgen Lorén pratade ocksa om betydelsen
av ledarskapet i sikerhetsarbetet. Han tog
upp savil formella som informella ledare och
att instédllningen hos dessa individer har stor
betydelse nir sikerhetskulturen ombord for-
mas.

- Det dr vildigt viktigt att vara formella
ledare som vi skapar dr positiva och arbetar
med skyddsarbetet. Sedan har vi ett antal
potentiella informella ledare ocksa. Det kan
vara skyddsombud, batsman, reparatorer och
sa vidare. Ar de positiva dr det bra, men ir de
negativa kan det férstora en hel sikerhetsor-
ganisation, sa Jorgen Lorén.

En annan av dagens talare som pratade om
regelverk var forskaren Kristine Vedal Stgrker-
sen fran det norska forskningsinstitutet Sintef
ocean. Hon talade bland annat om riskerna
med att fokusera mer pa att efterleva regler dn
att faktiskt utveckla en sdker miljo.

- Det dr vdldigt mycket fokus pa att det ska
se bra ut vid en audit, men man glommer létt
bort det goda, fina arbetet som kan utforas for
att faktiskt gora skillnad och hja sikerheten,
sa hon.

Under konferensen deltog ocksa tva befél
fran Stena Lines ropaxfarja M/S Stena Vinga,
forste befilhavare Jan-Eric Alcén och forste
teknisk chef Mattias Mikkelsen. De beréttade
hur de gor for att skapa psykologisk trygghet
genom bland annat kvartalsvisa informations-
moten, fotbollsturneringar och melodikrysset.

— Melodikrysset dr var nya favoritsport, sa
Jan-Eric Alcén. Varje 16rdag nir jag jobbar ses
de som vill pd bryggan och gor krysset till-
sammans. Och vad far man da? Jo, det skapar
mod. Jag vill pasta att det krdvs mod att ta sig
upp till bryggan fér dem som inte brukar vara
dar och sitta sig tillsammans med andra och
16sa melodikrysset. Visserligen ar det folk
man kinner igen, men det dr langt ifrdn alla
man brukar umgas med.

Jorgen Zachau fran Statens haverikommissi-
on, SHK, berittade om synen pa olyckor i sam-
band med utredningar. Numera granskas hela
organisationen vid myndighetens utredningar
istdllet for att enbart fokusera pa den eller de
ombord som handlat fel.

— Nar vi pratar om den ménskliga faktorn
menar vi inte bara operationsfel, det handlar
om hela organisationen, sa han. Vi ngjer oss
sdllan med att peka ut individfel utan vi tittar
ocksa efter bakomliggande faktorer som spe-
lat roll i sammanhanget.

Jorgen Zachau berittade om olyckan med
biltransportfartyget Makassar Highway som i
juli 2018 grundstétte utanfor Vistervik. Over-
styrman som gick vakt var berusad och hade
enligt utredningen sannolikt somnat pé bryg-
gan, men det fanns ocksa sadant i fartygets
sidkerhetsorganisation som inte stimde.

— Nar vi tittade efter bakomliggande orsa-
ker fann vi flera tecken pa att man inte hade
implementerat sms-systemet ombord. Man
hade pappren pa plats och parmarna stod pa
sin hylla, men man anvinde dem inte, sa Jor-
gen Zachau.

Nagot San-pris delades inte ut i ar pa
grund av att det inte inkommit nagra nomine-
ringar. @

Social trygghet

Psykologisk trygghet for sidkrare fartyg

Regelbundna méten och sociala
samkvam kan bidra till att skapa
psykologisk trygghet inom besétt-
ningen. Det sa forste befidlhavare
Jan-Eric Alcén och férste teknisk
chef Mattias Mikkelsen som bada
tjanstgor pa ropaxfiarjan M/S Stena
Vinga, under ett féredrag pa San-
konferensen.

9 I somras gick Stena Lines fartyg Stena
Vinga i charter mellan Algeciras i Spanien
och Tanger i Marocko. Under den tiden
genomforde cirkal 200 resor och man tog
lots runt 900 ganger.

- Det var ritt krdvande fér bade utrustning

2 San-nytt

och personal, men nir man ger lotsen ett
vialkomnande bemotande och har en lejdare
man kan lita pa sa fungerar det, sa Jan Eric
Alcén. Nir vi sedan samlade beséttningen
och kunde sdga att vi gjorde det hdr 900
ganger och det gick bra varje gdng, da blev
folk vildigt stolta.

Positiv feedback ar ett av de instru-
ment som Alcén och Mikkel-
sen medvetet anvinder
for att bygga psykologisk
trygghet ombord.
Mattias Mikkelsen
berittade hur de for-
soker lyfta fram sina
medarbetare genom

att ge dem tid och uppmarksamhet.

- Jag hdnger lika girna med matroser och
basar som med motormén och reparatorer,
sa Mattias Mikkelsen.

Att anordna aktiviteter ir en annan metod
de anvénder for att 6ka tryggheten ombord.
Bland annat genbjuds besdttningen upp

#7 ",  tillbryggan for att 16sa melodikrys-
set tillsammans pa lordagsformid-
¢ dagarna och Jan-Eric Alcén sager att
han dr noga med att vara med pa
fikarasterna.

—Jag har varit pa 6ver 10000
tiofika and I'm still counting, sa
Jan-Eric Alcen. Och trefikat dr
ocksa viktigt. @

Fr.v: Mattias Mikkelsen
och Jan-Eric Alcén.
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Bra regelverk och ritt forutsactningar

kan hoja sakerheten ombord

For att skapa en god sakerhetskultur
kravs bade ett bra regelverk och
forutsattningar fér personalen att
utféra sitt arbete pa ratt sitt. Det sa
Lena Kecklund, vd pa MTO sikerhet,
som bland annat varit radgivare
under utredningen av olyckan med
det italienska kryssningsfartyget
M/S Costa Concordia.

Text och foto: Linda Sundgren

Den forsta talaren att inta scenen under
arets San-konferens var den vilmeriterade
sdkerhetsprofilen Lena Kecklund, grundare
till MTO sédkerhet och bolagets vd. Hon inled-
de med att beritta om sin roll som radgivare
under haveriutredningen av Costa Concordia
som kvillen den 13 januari 2012 gick pa grund
utanfor den italienska vastkusten och 32
ménniskor miste livet. I en intervju efter kon-
ferensen siger Lena Kecklund att de omstén-
digheter som ledde fram till olyckan dr van-
ligt forekommande i haverisammanhang. Det
handlar om otillrdcklig utbildning i tekniska
system och tekniska system som inte ar
anvdndbara, bristande samtrining och
utbildning i lagarbete hos bryggbesittningen
och rutinmissiga avsteg fran beslut utan risk-
bedémningar.

—Jag har deltagit i ett 15-tal haveriutred-
ningar genom aren och jag kan inte sdga att
olyckan med Costa Concordia sticker ut,
sdger Lena Kecklund. Utredningen visar hur
viktigt det &r med tydlighet i roller och att ha
en samtrinad bryggbesittning, men ocksa
betydelsen av kompetens for att kunna tolka
de tekniska system som ska hanteras.

Lena Kecklund lyfter fram vikten av att skapa
en psykologisk miljo ombord dér beséttning-
en kdnner sig trygg och vagar siga ifran om
nagon agerar felaktigt. Sa var inte fallet pa
Costa Concordia dir ingen hdjde rosten nar
befdlhavaren beslutade att avvika fran den
fastlagda rutten for att ga nirmare 6n Giglio

FYRASTEG FORATT HOJA SAKERHETEN OMBORD

1. Talaom vad som géller. Hur
ska verksamheten bedrivas och
hur &r det beslutat att vi ska
arbeta? Anvand riskstyrning.
Identifiera vad som ar riskfyllt

i arbetet och vad som ér viktigt
att atgarda.

2. Insikt. Sakerstill att alla
inblandade férstar vad som
galler och folj upp att det som
ar beslutat ocksa efterlevs.

3. Forutsattningar. Se till att
det finns férutsattningar att

LenaKecklund,
MTO sékerhet

och visa upp fartyget. o Forvantas man foljer regelverk, anvinder
- D(?.t iir.sé viktigt ?tt sk“apa gara i ﬁttemycket sl(eyddskliider (zch sa vidare
i och tasadantsom | GreferPAkorttid 2O ning
strider mot den gingse upp- kommer det inte behover vara bra forebilder
fattningen. Vid manga olyckor att fu ngera. och uppmuntra och forstar-

finns informationen om att allt

inte star ratt till, men antingen hamnar den
inte pa rétt plats eller ocksa forstar man inte
informationens betydelse och att man maste
agera pa den, siger hon.

For att kunna skapa en god sdkerhetskultur
behover vissa forutsittningar finnas pa plats,
enligt Lena Kecklund, daribland ett starkt
stod i landorganisationen. Arbetet maste
vara vil féorankrat i rederiledningen som bar
ansvaret for sikerheten och arbetsmiljon
ombord.

- Om ledningen driver pa och agerar som
att allt ar tillatet s lange man ndr verksam-
hetens mal utan hdnsyn till om besittningen

bete sig pa ratt satt och folja
den arbetsordning som ar
beslutad. Finns det tillrackligt
med personal? Har man till-
rackligt med tid och finns ratt
information tillganglig?

4. Aterkoppling och férstirk-
ning. Forstark goda beteenden

karitt beteenden for att en
god sdkerhetskultur ska skapas.

Annat som behévs, fortsitter Lena Kecklund,
ar anviandarvinlig teknisk utrustning, hall-
bara scheman och tillrdckligt med utbildning
och tid for att utfora arbetsuppgifter.

- Forvantas man gora jittemycket gre-
jer pa kort tid kommer det inte att fungera
och da maste man dndra pa nagot. Det kan
handla om att se 6ver scheman for att skapa
mer utrymme for aterhdmtning. Vi vet att det
finns ett stort problem med trétthet inom sjo-
farten och det ar vanligt att personalen maste
jobba extrapass. @

genom aterkoppling och posi-
tivfeedback, men sidg ocksa
ifran om nagoninte féljer det
som dr beslutat. Annars blir
signalen att det inte &r sa vik-
tigt.

Kélla: MTO Séakerhet och Lena
Kecklund

San-nytt 3



San-sidan

Nir arbetsmiljon blir en sikerhets-
fraga okar intresset inom branschen

9 For mig som arbetar med arbetsmil-
jofragor ar den europeiska arbetsmiljoveckan
i oktober arets hégtid. Aven om arbetsmiljé-
arbetet pa vara arbetsplatser pagar hela aret
sa dr det under hosten det arrangeras flest
moten och konferenser inom omradet. Det
ger tillfille att tanka nya insikter, inspireras
och triffa andra som brinner for den goda
arbetsmiljon. I det hidr avseendet dr San-kon-
ferensen en sirskilt betydelsefull motesplats.

Arets tema Sjosdkerhet i vardagen ombord
lockade rekordmanga deltaga-

re, vilket ir otroligt glidjande. @ Inom den

saknas det en 6versikt 6ver
vilka arbetssjukdomar som
forekommer i sjofarten, i vil-
ken utstriackning och hur de
utvecklats 6ver tid.

Men om vi jaimfor med vilka
faktorer som leder till arbets-
relaterade dodsfall i resten av
svenska arbetslivet dr det flera som kdnns
igen. Stress, skiftarbete och buller berdknas
leda till 6ver 700 dodsfall per ar vardera,
tungt fysiskt arbete 6ver 1
500 dodsfall och exponering

L
Cecila
Osterman

Samtidigt jaig kan int(i lata bli svenska yrkes- f('jur rnotoravg.aser over 500

att fundera 6ver varfor Sans si6 farten rappor- dodsfall. Ohdlsosam arbetsbe-
konferenser med tema siker- ¥ lastning och kriankande sir-
het och olyckor genom aren teras ungefar 100 behandling pa arbetsplatsen
alltid drar fler deltagare dn personskador om Okar ocksé risken for sjdlv-

de som ar inriktade pa olika aret.

typer av fysiska och psykiska

belastningar. I var strivan att skapa sdkra och
trygga arbetsplatser méste vi sjilvfallet se till
att ingen dor pa jobbet. Men visst dr det vil
precis lika sjdlvklart att ingen ska behdéva do
av jobbet?

Varje ar under de senaste 30 dren har ungefar
50 personer mist livet i en arbetsplatsolycka

i Sverige. 2023 var ett sarskilt morkt ar da 63
personer forolyckades. Dessutom berdknas
3000 personer per ar do i fortid i sjukdomar
eller skador som beror pa brister i arbetsmil-
jon. Tack och lov dr det sédllan det sker dodso-
lyckor ombord, men svensk och internatio-
nell olycksfallsstatistik visar att sjofarten ar
en olycksfallsdrabbad bransch.

Inom den svenska yrkessjofarten rapporte-
ras ungefir 100 personskador om dret, men
hér finns troligen ett morkertal vad géller de
olyckor som inte lett till sjukfranvaro. Tyvarr

mord.

En nylig internationell studie (Suicide among
transport industry workers: A systematic
review and meta-analysis) visar en 6kad fore-
komst av sjdlvmord bland personer som arbe-
tar inom transportndringen och att risken ar
tydligast inom sjofartssektorn. Forfattarna
foreslar att stress kan vara en anledning till
detta.

Det hér visar att en hel del faktorer som
kanske inte upplevs som omedelbart siker-
hetskritiska dnda blir det &ver tid. Det vicker
fragor om ansvar och vilket tidsperspektiv
som behovs vid beslut om savél sédkerhetsho-
jande atgirder som hur arbetet ska organise-
ras och schemalédggning samt besittningens
mojlighet till aterhdmtning och kontroll Gver
sin egen arbetssituation. Kanske nagot for
kommande San-konferens. Du kommer vl
da ocksa?

Cecilia Osterman, arbetsmiljéforskare

“Kostnaden

for skador
sjonk med 30
procent nir ISM-
koden infordes.”

Det sa Jorgen Zachau, utredare
vid Statens Haverikommission,
under ett féredrag pa arets San-
konferensen.

NY STRUKTUR FOR ARBETS-
MILJOFORESKRIFTER VID
ARSSKIFTET

® Den 1januari 2025 trader
Arbetsmiljoverkets nya regel-
struktur i kraft. Innehallsmassigt
ar forandringarna sma jamfort
med dagens regelverk, men myn-
dighetens 67 foreskritshaften

har bantats ner till 15. L4s mer pa
av.se.

HANDLEDNINGSPODDEN

® Ar duintresserad av fragor som
ror handledning av elever och stu-
denter som gor praktik ombord?
D4 kan handledningspodden,
som presenterar resultat och
erfarenheter fran ett pagaende
forskningsprojekt om handled-
ning till sjoss, vara nagot for dig.
Podden leds av Magnus Bostréom
och Johan

Bostrém, E E
forskare och H o
larare vid

Sjofartshog-

skolaniKal- E
mar.

Underlatta arbetsmiljoarbetet med San!

Bestall via hemsidan:
san-nytt.se
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ARBETSMILJOBLOCK
Arbetsmiljoblocket hjalper

till i det dagliga systematiska
arbetsmiljoarbetet ombord. Nar
olyckan ar framme eller brister
uppdagas tar du enkelt fram
blocket och gor en notering.
Det ar litet och behandigt och
far latt plats i fickan pa arbets-
kladerna.

ARBETSMILJOUTBILDNING
Battre arbetsmiljo till sjoss ar en
interaktiv utbildning. Den vander
sig i forsta hand till dig som arbetar
ombord pa svenskflaggade far-
tyg, men alla som ar involverade

i arbetsmilj6arbete pa fartyg kan
med fordel genomfaora utbildning-
en. Innehallet ar baserat pa Arbets-
miljohandboken for sjofarten.

ARBETSMILJOHANDBOKEN
Med handbokens hjalp blir det
enklare att halla reda pa vad lagar
ochregler kraver av arbetsmiljon
ombord. Den kan ocksa fungera
som ett arbetsmaterial vid exem-
pelvis skyddskommittémaoten.
Arbetsmiljohandboken for sjo-
farten finns digitalt eller att ladda
ner som pdf pa SAN:s hemsida.




TRANSPORTSTYRELSEN INFORMERAR

A\

Transportstyrelsen sprider regelbundet information om angeldgna hindelser i branschen. Den har
sidan innehaller ett sammandrag av det senaste utskicket. Texterna kan lasas i sin helhet pa trans-
portstyrelsen.se. Nedanstaende text finns dven oversatt till engelska pa san-nytt.se.

Rapportering av olyck-
or och arbetsskador

De flesta inom sj6farten kdanner
till de rapporteringskrav som
finns i Sjolagen (1994:1009). Dir
stills det krav pa befidlhavaren
ombord pa fartyg som anvinds
yrkesmdssigt att rapportera till
myndigheten i samband med
tillbud och sjoolyckor nar ndgon
skadar sig ombord eller avlider.
Det finns ocksa krav pa rapporte-
ring av arbetsskador i arbetsmil-
jolagen 3 kapitlet 3 paragrafen.
For de flesta arbetsgivare ar det
till Arbetsmiljoverket man ska
rapportera, men det giller inte
om olyckan sker pa ett fartyg. Da
ar det istdllet Transportstyrelsen
man ska rapportera till. Det gar
utmaérkt att anvinda vart formu-
lar Rapport om sjoolycka som
finns pa var hemsida eller rappor-
tera via rederiets interna system
for avvikelserapportering som
sedan skickas till oss. Nir nagon
skadar sig eller rakar ut for ohélsa
iarbetet dr arbetsgivaren dessut-
om skyldig att utreda orsaken till
hiandelsen, detta foreskrivs i AFS
2001:1 som ar satt i kraft enligt
TSFS 2019:56. Det finns ocksa
regler om att arbetsgivare ska
rapportera till Forsdkringskassan
om nagon skadar sig, i enlighet
med socialforsikringsbalkens
(2010:110) 42 kapitel paragraf
10. Till Férsdkringskassan rap-
porterar man enklast genom den
rapporteringsportal som finns
pa Arbetsmiljoverkets hemsida.
Rapporterna som skickas till For-
sdkringskassan kommer sedan
Transportstyrelsen till handa.
Det finns en obalans i rappor-
teringen om arbetsskador som
kommer till Transportstyrelsen
fran Forsdkringskassan. En stor
del av rapporterna harror fran
endast tva rederier och det tolkar
vi som att kunskapen om rap-
porteringskravet ar for 1agt inom
yrkessjofarten. Vi uppmanar dar-
for alla redare att gora det tydligt
isina SMS, SAM eller i dokumen-
tationen av det systematiska sjo-
sdkerhetsarbetet vad som giller

vid rapportering av sjéolyckor
och arbetsskador, savil allvar-
liga som mindre allvarliga samt
tillbud.

En fungerande rapporterings-
kultur ir en av de viktigaste fak-
torerna i en god sidkerhetskultur
ien organisation, det vill siga att
man vet ndr, hur och vad man
ska rapportera samt att man upp-
muntras och vagar rapportera,
bdde internt och externt till myn-
digheter. Nar vi utfor tematillsyn
med inriktning pa sikerhetskul-
tur ar rapporteringen en av de
punkter vi kontrollerar och lag-
ger vikt vid att det fungerar.

Olyckor som lett ill
personskador under
2023

Transportstyrelsen skiljer pa
olyckor som sker till f6ljd av far-
tygets drift (sjbolyckor) sasom
kajstuds, brand, fortjning eller
lastning och lossning och perso-
nolyckor som sker i den lokala
arbetsmiljon och som lika garna
kunde ha intraffat pa en arbets-
plats i land. Normalt har vi fler
personskador inom den senare
kategorin och ofta dr det personal
inom intendenturen som drab-
bas. Under 2023 fick vi in strax
over 100 rapporter om personer
som skadat sig pa sin arbetsplats
ombord, vilket 4r en normal siffra
sett over en femarsperiod. Av
dessa var ett 40-tal kopplade till
sjoolyckor och resterande perso-
nolyckor. De, enligt var bedom-
ning, vanligaste orsakerna till
savdl person- som sjoolyckor ar
brister i kommunikation, organi-
sation, rutiner, mansklig faktor
samt handhavande eller utform-
ning av utrustning. Detta dr orsa-
ker som dr mojliga att paverka

i en organisation, i synnerhet

de tva forstndmnda. Genom att
jobba systematiskt med sikerhet
och beteende och utveckla en
levande sdkerhetsorganisation
déar de rutiner som implemente-
ras ocksa dr relevanta for verk-

samheten kan man skapa sikra
arbetssitt, beteenden och miljoer
attarbetai.

Nagra av de vanligaste perso-
nolyckorna ar att klimmer sig,
slar sig, skadar 6gonen, halkar
eller ramlar, skar sig eller utsitts
for hoga ljud. Klimskador upp-
star ofta i samband med tunga
lyft ddr man klammer sig eller
tappar nagot som ska lyftas. Det
ar ocksa vanligt att klimma sig i
dorrar som slar igen tungt. Bland
sjoolyckor dr den vanligaste orsa-
ken skador till foljd av sjogang.
Oftast handlar det dd om mindre
och snabba fartyg som paverkas
mer och valdsammare av vagor
an storre fartyg. Den hdr sortens
skador kan leda till langa rehabi-
literingar da det ofta dr rygg och
leder i kndn och fotter som tar
skada. Bland 6vriga olycksorsa-
ker finns bland annat sjosdttning
och upptagning av liv- och arbets-
batar, arbete i samband med
fort6jning och avgang liksom last-
ning och lossning. Gdllande upp-
tagning av liv- och arbetsbatar
har vi uppméirksammat ett ater-
kommande problem med att den
sparr som ska forhindra att baten
gar ut igen nar den vevas upp for
hand den sista biten, fallerar. Nir
baten borjar ga ut snurrar veven
bakldanges med stor kraft och
kan trdffa armar eller 6verkropp,
vilket orsakat frakturer pa saval
armar som nyckelben. Ogonska-

dor efter att nagon form av vitska
eller objekt kommit i 6gat dr stin-
digt aterkommande. Det 4r van-
ligt att den som skadas inte har
anvant 6gonskydd som glas6gon
eller visir.

Olycka med kemikalier

Nar en besidttningsman skulle
blanda kemikalier i ett avlopps-
system ombord rakade han hilla
kemikalierna i fel behallare. Det
orsakade en kemisk reaktion var-
pa behallaren exploderade och
kemikalierna spreds i rummet
och pa mannen. Besittningsman-
nen bar overall och visir, men
visiret for ivdg och overallen gav
inte ett tillrackligt skydd for den
méingden kemikalier och han fick
brannskador pa savil kroppen
som i ansiktet och i 6gonen. Orsa-
ken till olyckan var att det fanns
tva olika behallare for pafyllning
av olika kemikalier som var pla-
cerade precis bredvid varandra.
Det var ingen skillnad i firg och
markningen pa behallarna var
otydlig vilket gjorde det litt att
forvixla dem. Sedan olyckan har
rederiet vidtagit atgérder, bland
annat genom tydliga varningar
om riskerna med att blanda
dmnena, firgkodning av de olika
dmnena och pafyllningsstationen
har gjorts om.

San-nytt 5



English summary

Theme: SAN Conference 2024

Good regulations and
the right conditions
can increase safety on
board

Creating a good safety culture
requires good regulations as well
as the right conditions for staff

to carry out their work correctly
according to Lena Kecklund, CEO
at MTO Safety, who acted as an
advisor in the investigation of
the accident involving the Italian
cruise ship, M/S Costa Concor-
dia.

The first speaker on the stage at
this year’s SAN conference was
Lena Kecklund, a well-qualified
safety expert as well as CEO and
founder of MTO Safety. She star-
ted by talking about her role as
an advisor during the accident
investigation of the Costa Con-
cordia, which ran aground off the
Italian west coast on the evening
of 13 January 2012 causing the
death of 32 people. In aninter-
view after the conference, Lena
Kecklund said that the circums-
tances leading up to the accident
are rather common in the context.
They include insufficient training
in technical systems, non-usable
technical systems, lack of team-
work training among deck crew
and routine deviations from deci-
sions without risk assessments.
“l have participated in about
15 accident investigations over
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the years and | can’t say that the
Costa Concordia accident was
exceptional in any way,” says
Lena Kecklund. “The investiga-
tion showed how important itis to
have clarity in people’s roles and
a bridge crew that have trained
together, but also the importance
of competence in interpreting the
technical systems that are used.”

According to Lena Kecklund,
certain conditions need to be ful-
filled to create a good culture of
safety, including strong support
from the onshore organization.

“If management puts on the
pressure and acts as if anything is
permitted as long as performance
goals are achieved, whether or
not the crew follows regulations,
uses protective clothing and so
on, it will have a negative effect
on safety. Managers need to be
good role models, encouraging
and reinforcing the right actions
to create a good safety culture.”

Other things needed, Lena
Kecklund continues, include user-
friendly technical equipment,
sustainable schedules and suf-
ficient training and time to carry
out work.

“If you are expected to per-
form too many tasks in a short
time, the result will not be good
and something has to be chan-
ged. This may involve reviewing
schedules to create more time for
recovery. We know that fatigue
is a major problem in the ship-

LenaKecklund,
MTO Safety

ping industry and it is common
for crewmembers to work extra
shifts.”

Four steps to

increase safety on board

® Clear information. How are
operations carried out and what
decisions have been taken about
working methods? Identify high-
risk tasks and what needs impro-
ving.

® Insight. Make sure everyone
involved understands what needs
to be done. Follow up on compli-
ance with decisions.

@ Conditions. Ensure that condi-
tions allow staff to follow the esta-
blished rules of procedure with
sufficient time and personnel.

® Feedback and reinforcement.
Reinforce good actions with
responsiveness and positive
feedback; speak up if someone
does not follow decisions taken.
Source: MTO Safety and Lena
Kecklund

Psychological safety
for safer ships

Regular meetings and social
gatherings can help to create
psychological safety among
crewmembers. Master Jan-Eric
Alcén and chief engineer Mattias
Mikkelsen, both serving on the
ropax ferry M/S Stena Vinga, em-
phasised this fact during a talk at
the SAN conference.

Last summer, the Stena Line ship
Stena Vinga was chartered to
sail between Algeciras in Spain
and Tangiers in Morocco. Around
1,200 crossings were completed
and pilots were taken on board
about 900 times.

“It was demanding on both
equipment and crew, but when
the pilot is made welcome and
you have a charterer you can
trust, it works fine,” said Jan Eric
Alcén. “When we gathered the
crew and told them we had done
this 900 times and it had gone
well every time, they were really
proud.”

They also told us that they try
to support their co-workers by
giving them time and attention,
irrespective of which department
they work in. Organizing activities
is another method they use to
increase well-being and safety on
board. Among other things, they
participate in Rosenhill’s 24 hour
football tournament, have regular
information meetings, solve the
musical quiz together and try to
be present during coffee breaks.

“l have a black belt in ten
o'clock coffee. I've been to over
10,000 coffee breaks and I'm still
counting,” said Jan-Eric Alcén.
“And three o’clock coffee is also
important.”

Safety management —
risks and opportunities

Kristine Vedal Sterkersen from
the Norwegian research institute
Sintef Ocean spoke at the SAN
Conference about the risks in-
volved when safety documenta-
tion is given higher priority than
creating a safe work environment
on board.

Kristine Vedal Sterkersen, a
researcher from Norway, started
by saying that the safety regu-
lations added through ISO stan-
dards and the ISM code (Interna-
tional safety management code),
which sets common standards
for management and operation
in shipping, have made a big
difference to maritime safety.
However, she also explained that
regulations in themselves do not
always lead to improved safety.
Compliance and inspection sys-
tems sometimes lead to more
time being spent on making docu-
mentation look good before an
inspection, rather than trying to
create real improvements.

“The whole point of rules is to
improve things, but it often beco-
mes more important to create
systems that are easy to audit and
look good during an inspection
than actually creating a good,
safe work environment,” she said.



Nastan hela Malin Persons familj

arbetar eller hararbetat ombord.

Profilen

MALIN PERSSON OM
JAMSTALLDHETEN OMBORD

"Jag tror att branschen i stort ar dver-
ens om att vi behover jobba med jam-
stalldheten, men utmaningen ar att fa ut
fragornattill fartygen och inte lata dem
stanna parederikontoret. Det mesta ar
regleratilag, men om de som forvantas
implementera det ombord varken har
resurser, verktyg eller utbildning blir det
valdigt svart att praktisera i verklighe-
ten. Har har rederierna ett stort ansvar
genom att det dr de som styr dver vilka
resurser man har att lagga pa arbetsmil-
joarbetet ombord”

Foto: Sofi Cederlof

Ombudsman Malin Persson
arbetar for sjobefalens arbetsmiljo

Malin Perssons sommarjobb pa TT-Line blev till
20 ar inom intendenturen pa olika fartyg. Numera
ar hon ombudsman i Sjobefilsforeningen dar hon
arbetar for att forbattra medlemmarnas villkor.
Hon ar ocksa ledamot i Sans styrelse.

Text: Linda Sundgren

dr Malin Persson berédttar om sin familj
N i Helsingborg dir hon vuxit upp, ter sig

hennes yrkesval som sjilvklart. Med
en pappa, en syster, en bror, en farbror, en
kusin och en svager som alla jobbar eller har
jobbat inom sjofarten, 1ag sjomansyrket nira
till hands.

- Ett tag var vi ndstan
alla pd samma bat och
det funkade hur bra som
helst, sdger Malin Pers-
son. Det blir lite synd om
mamma ibland nér vi
triffas for det blir mycket
sjofartssnack.

Men medan ndstan alla andra i familjen
jobbar som manskap eller befdl inom den
tekniska avdelningen, valde Malin Persson
intendenturen. Hon borjade inom hotellsté-
det pa en av TT-Lines passagerarfarjor och
har sedan jobbat sig igenom en rad olika
befattningar. Nar hon varen 2022 gick iland
for att borja som ombudsman i Sjobefalsfor-
eningen, var hon intendenturbefél hos Fore-
sea (numera Oresundslinjen) pa M/S Aurora.

skriva.

@ Jag trivdes béttre
till sjéss, men jag har
stor nytta av att kunna

Aren ombord har gett henne forstaelse for
befilsyrket och hon vet vilka fragor hon vill
prioritera i sitt nuvarande arbete, daribland
chefers arbetsmiljo.

- Som intendenturbefil &r man manga
ganger ganska ensam och du slar nédstan knut

pa dig sjélv for att férsoka fixa allting f6r man-

skapet, men glommer bort
att du har en egen arbets-
milj6 ocksa. Det tror jag r
ganska vanligt bland befil,
oavsett avdelning, sdger
Malin Persson.

Den psykosociala arbetsmiljon och fragor
som ror sociala och organisatoriska fragor,
tycker hon dr sdrskilt intressanta.

- De senaste 20 aren har det hdnt ganska
mycket, som att man pratar till varandra pa
ett helt annat sétt. Forr h6jde man inte pa
ogonbrynen for nistan nagonting, men nu
sdtter man ju kaffet i halsen nér folk sdger fel
saker. Fast sd dr det nog i hela samhdllet, inte
bara inom sjofarten.

Aven den fysiska arbetsmiljon ombord i far-

tyget tycker hon har blivit bittre.

— Det ser forstas olika ut beroende pa var
man jobbar, men de sista fartygen jag var pa
hade en superbra fysisk arbetsmiljé och det
du behodvde fanns ombord.

Vad hon ddremot tycker dr ett bekymmer,
ar det hoga arbetstempot.

— Som chef fér en avdelning ombord har
du en chef pa fartyget, men sedan finns det
kanske tre, fyra chefer pa olika avdelningar i
land ocksa som vill saker. Hjarntrétthet och
utbrandhet dr inte helt ovanligt bland inten-
denturbefl.

Malin Persson har tillbringat storre delen av
sitt yrkesliv ombord, men det fanns en period
da hon ville préva géra nagot annat. Eftersom
hon alltid tyckt om att skriva blev det en tre
ar lang utbildning till journalist vid Linnéuni-
versitetet i Kalmar. Men efter bara en sommar
som reporter pa Helsingborgs dagblad, ater-
vande hon till sjofarten.

—Jag trivdes bittre till sjoss, men jag har
stor nytta av att kunna skriva. Som ombuds-
man blir det mycket skrivande och vi bollar
texter mellan varandra, sdger hon.

Malin Persson ar ocksa ledamot i Sans
styrelse och aktiv i Vagritt som verkar for
jamstélldhet inom sj6farten. Dessutom dr
hon medlem i Stiftelsen Sveriges Sjomanshus
granskningsgrupp som beslutar om vilka
arbetsbeloningar som Stiftelsen ska premiera.

—Jag tycker att arbetsmiljofragorna ar
intressanta och vill girna vara med och gora
skillnad, sa finns det en plats i sidana sam-
manhang tar jag girna den. @
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Nyhet

Sakerhetsstyrning

Sakerhetsstyrning
— risker och mojligheter

Kristine Vedal Starkersen fran det
norska forskningsinstitutet Sintef
ocean talade pa San-konferensen
om de risker som kan uppsta nér det
blir viktigare att sdkerhetsdokumen-
tationen ser bra ut dn att faktiskt
skapa en sidker miljé ombord.

Text och foto: Linda Sundgren

Sikkerhetstyring — Bullshit, byrdkrati og
det beste vi har. Det var rubriken pa San-kon-
ferensens sista anférande som holls av fors-
karen Kristine Vedal Stgrkersen fran Norge.
Hon borjade med att konstatera att de sdker-
hetsregleringar som tillkom-
mit med ISO-standarder och

Det ar positivt

mer tid pa att fa dokumentationen att se bra
ut infor en inspektion, dn att férséka skapa
reella forbattringar.

- Podngen med regler dr ju att de ska till-
fora nagot, men manga ganger blir det vikti-
gare att skapa system som ar enkla att audi-
tera dn att faktiskt skapa en god och sidker
miljo, sa hon.

Hon pratade ocksa om andra problem inom
sdkerhetsstyrningen med omfattande detalj-
reglering, procedurer som inte stimmer
overens med det arbete som faktiskt ska
utforas, regler som krockar med varandra
och en regelefterlevnad som kriaver mer
resurser i form av personal
och tid dn vad som faktiskt

ISM-koden (International safe-  att fa storre frihet, finnsatt tillga. Hon lyfte dven

ty management code), som sit- men det kraver

de system med funktionsba-

t?r gem(?nsamma s'tafldardef' ocksa kunskap for sera(.ie r“egler och egentlllsoyn
for ledning och drift inom sj6- k I som inforts under senare &r.
farten har gjort stor skillnad a_tt unnalevaupp Enligt Kristine Vedal Stor-
for sjosdkerheten. Det har till kraven. kersen kan den typen av

bland annat fatt rederier att

investera i utrustning kopplat till sikerhet
och underhall och sidkerhetsarbetet ombord
har blivit mer systematiserat.

Som exempel pa hur illa det kan ga om en
fungerande sdkerhetsorganisation inte finns
pa plats, tog Kristine Vedal Stgrkersen kata-
strofen pa ropax-fiarjan Scandinavian Star
som borjade brinna under en resa fran Oslo
till Fredrikshamn i april 1990 och 159 perso-
ner miste livet.

— Det var en massa fel pa den tekniska
utrustningen, besittningen hade knappt fatt
nagon uppldrning pa fartyget och man hade
inte haft tid att 6va, sa hon. Det fanns heller
inga forutsittningar att hantera en brand
ombord.

Men Kristine Vedal Stgrkersen konstatera-
de ocksa att regleringar och myndighetskrav
inte alltid leder till att sdkerheten hojs. Hon
sa att systemen med regelefterlevnad och
inspektioner ibland leder till att det ldggs

sidkerhetssystem vara proble-
matiska.

— Det dr positivt att fa storre frihet, men
det kriver ocksa kunskap for att kunna leva
upp till kraven. Och om det sker en olycka
kommer du antagligen bli anklagad for att
det saknades nagot i ditt sikerhetssystem,
sahon. ®

Kristine Vedal
Storkersen

SAKERHETSLEDNINGSFORESKRIFT MED GODA INTENTIONER

Fordelar

« Farforetag attinvesterai
sidkerhetsutrustning.

« Systematisering av underhall.

« Rutiner for riskhantering.

« Verksamhetsplaner infors.

» Sdkerhetsmoten med mera.
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Risker

« Detaljstyrning inom manga omraden.

« Procedurer som inte dr anpassade fér det

arbete som ska utforas.

« Regler som krockar med varandra.

« Att man skapar en verksamhet som kra-
ver mer resurser i form av personal och
tid an vad som finns att tillga.

| korthet

OTILLRACKLIGT SAKER-
HETSARRANGEMANG
BAKOM FALLOLYCKA
Olyckan nédr en besattningsman
foll elva meter fran en kran pa det
nederlandska torrlastfartyget
Roerborg, berodde pa otillrack-
liga fallskyddsarrangemang. Det
skriver Statens haverikommis-
sionienrapport fran november.
Olyckanintraffade i Oxel6sund
den 15 oktober 2023 i samband
med lastning av stalprodukter.
/LS

VIBRATIONSSKADOR
KAN FOREBYGGAS
Vibrationsskador kan férebyggas
genom att anvanda ratt maskiner
ochratt arbetssatt. Det enligt
en artikel pa Arbetsmiljéverkets
hemsida. Under 2023 — 2025 dri-
ver Arbetsmiljoverket ett projekt
som fokuserar pa problemen med
vibrationsskador.

/LS

HALLBART ARBETSLIV
Afafoérsakring finansierar fem
nya forskningsprojektinom
omradet arbetsmiljo och hilsa
med totalt 18 miljoner kronor.
Det uppger Afa férsidkring pa sin
hemsida. Hur ett hallbart arbets-
liv kan skapas for personer med
depression och utmattningssyn-
drom och hur rad fran lakare till
arbetsgivare kan underlitta ater-
gangentill arbete efter langvarig
sjukskrivning, ar ett par avde
omraden som ska studeras.

/LS
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